
「雪道の運転はしたくないから…！」って、

そんなお声から生まれた安心安全な雪道交通。

貴方がまだ見たこともない雪国の景色や食文化をまるごと愉しむ

ストレスフリーな旅行体験をご提案いたします。

「雪道の運転はしたくないから…！」って、

そんなお声から生まれた安心安全な雪道交通。

貴方がまだ見たこともない雪国の景色や食文化をまるごと愉しむ

ストレスフリーな旅行体験をご提案いたします。

まずは『Japan Travel Guide + Connect』アプリをダウンロード！ダウンロードいただいた皆様へ特典をご用意しました。

松之山温泉
里山ビジターセンターにて
入浴錠1つ
プレゼント

雪国観光舎にて
入浴剤1つ
プレゼント

特典利用の詳細は中面へ ➡

※感染症対策について　発熱や風邪症状のある方のご利用はお控えください。また乗車中はマスク着用をお願いいたします。
※特典のご利用には条件がございます。詳細はホームページにてご確認ください。

2021年12月9日（木）から 2022年2月13日（日）まで

周遊タクシー10：00～16：30／AI乗り合いタクシー9：00～21：00
詳しくは中面の地図をご覧ください。

期間内の火曜日と水曜日を除く全日、ただし祝祭日は運行

まつだい・松之山周遊タクシー　　　　1人（１座席）５００円
まつだい・松之山AI乗り合いタクシー　1人（１座席）５００円
※小学生以上有料。※座席を使用されない乳幼児は無料です。座席を利用する場合は有料です。

旅行代金

運行範囲

運行時間

運 行 日

旅行日程（出発日）

旅行企画・実施：株式会社JTB　企画協力：一般社団法人雪国観光圏　一般社団法人越後湯沢温泉観光協会　松之山温泉合同会社まんま

 配車の確定

 希望日時・乗車人数 を選ぶ

 出発地・目的地を選ぶ
配車方法

AI乗り合いタクシーとは

ピンを現在位置（GPS）へ移動します。
（ブラウザの位置情報サービスの
利用を許可し、メニューの
「現在地を利用」を許可してください）

キーワードから 乗降ポイントを検索し、

❶アプリを使って
　配車リクエストを送信

❷配車リクエストに応じて
　お迎えに上がる車を決定

❸皆様をお迎えに

Aに
行きたい

Aに
行きたい

リストから選択します。

送迎車両の現在位置

配車のキャンセル

●乗車希望位置にてお客様を見つけられない場合、予告なくキャンセルする場合がございます。
●乗車予定時刻を守り、ドライバーが見つけやすい場所でお待ちください。
●乗車を取りやめる場合は必ず予約キャンセルをしてください。
●乗降場所は各乗降スポットの駐車場や、タクシー乗り場となります。 
●乗車の際には、ドライバーにアプリ上のチケットに記載がある ユーザー名（ログインID）を呈示ください。
●周遊タクシー・AI乗り合いタクシーは、他のお客様と同乗となる可能性がございます。また、乗り合いの状況によっては予定到着時刻より最大10分遅れることがございます。
●降雪時は到着予定に遅れが生じることがございます。

無　料
旅行代金の20％
旅行代金の30％
旅行代金の40％
旅行代金の50％
旅行代金の100％

………………
…
…

……………………
…………………………

……

●お問い合わせ・お申し込みは
　　　　　　　　〒940-0066｠新潟県長岡市東坂之上町2-1-1 
　　　　　　　　ファース長岡ビル11階
　　　　　　　　ＴＥＬ 0258-35-3315　ＦＡＸ 0258-37-0700
　　　　　　　　総合旅行業務取扱管理者：新沼　一成
●旅行企画・実施　
　　　　　　　　観光庁長官登録旅行業第64号　日本旅行業協会正会員
　　　　　　　　〒140-8602｠東京都品川区東品川2-3-11

ご
注
意

送迎車両の
号車番号、予定時刻

ホーム画面へ戻る

地図上の
乗降ポイントを
ジャンル別に
表示します。

【重要】乗車人数を間違えると座席が
不足する恐れがあります。必ず正しい
人数（座席数）を指定してください。

地図を動かして、　 印（ 乗降ポイント）から
　乗車希望位置を選択し、
をタップします。

　 降車希望位置を選択し、同様に
をタップします。

希望日時（出発/到着/今すぐ）と乗車人数を設定し、
をタップします。

お迎え予定時刻、到着予定時刻、乗車人数を
確認し、よろしければ

　   をタップし配車を確定します。
送迎車両の現在位置、車両番号など
が画面上で確認できます。

乗車待ちのお時間は
こちらの画面で情報を
ご確認いただけます。

ここを出発地にする

ここを目的地にする

この内容で申し込む

確定

キーワード検索・ 乗降ポイント選択

まずはアプリを
ダウンロード

アプリ内でまつだい・松之山
AＩ乗り合いタクシーを購入

現在位置へ移動

乗降ポイントは裏面MAPを ご確認ください

時間内に確定しない場合は、自動的にキャンセルされます。

2

3

1

商品予約メールからアプリを起動！
【配車手配】ボタンから当日申込！

AIを活用した配車サービスです。お好きなスポットからお好きなスポットまで。あな
たの行きたい時間に自由にタクシーの手配が可能です。
スマートデバイス（IoT）とクラウドプラットフォームをベースとしたアプリケーション
が通信し、人工知能（AI）がリアルタイムに全車両の走行ルートを決定。この技術に
より、需要に即した乗合い車両の最適な配車決定を完全自動（無人）で行うことが
可能になります。

SAVSクラウド

タクシーの車体にある
ステッカーが目印です！

株式会社ＪＴＢ
長岡支店

株式会社ＪＴＢ

総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の
ご旅行を取り扱う店舗での取引に関する責
任者です。この旅行契約に関してご不明な
点がありましたら、ご遠慮なく左記の取扱
管理者にお尋ねください。

ご利用方法

　　　　　　　　　　　　お申し込みの際には、必ず旅行条件書（全文）を「まつだい・松之山乗車券」購入時に『利用規約』の
　　　　　　　　　　　　リンクよりお受け取りいただき、事前に内容をご確認の上お申し込みください。
●募集型企画旅行契約
この旅行は株式会社ＪＴＢ（東京都品川区東品川2-3-11　観光庁長官登録旅行業第６４号。以下「当社」という）が企画・実施す
る旅行であり、この旅行に参加されるお客様は当社と募集型企画旅行契約（以下「旅行契約」という）を締結することになります。
また、旅行条件は、下記によるほか、別途お渡しする旅行条件書（全文）、出発前にお渡しする最終日程表と称する確定書面及
び当社旅行業約款募集型企画旅行契約の部によります。当社約款をご希望の方は当社にご請求ください。
●旅行のお申し込み及び契約成立時期
（1）ご旅行をお申し込みの際は、当社所定のアプリ上の「予約・購入情報入力画面」に必要事項をご記入いただき、必要な同意

確認をしたうえで、電磁的な方法により申込金を添えてお申込みください。旅行契約は当社らが契約の締結を承諾し、申込
金を受領したときに成立するものとします。

（2）お申込金（おひとり）　ご旅行代金全額
●旅行代金のお支払い
旅行代金は旅行出発日の前日からさかのぼって10日目にあたる日より前（お申し込みが間際の場合は当社が指定する期日まで
に）にお支払ください。また、お客様が当社提携カード会社のカード会員である場合、お客様の署名なくして旅行代金、取消料、追
加諸費用などをお支払いただくことがあります。この場合のカード利用日は、お客様からお申し出がない限り、お客様の承諾日とい
たします。
●取消料
旅行契約成立後、お客様の都合で契約を解除されるときは、次の金額を取消料として申し受けます。
旅行開始日の前日から起算してさかのぼって　1）11日目にあたる日以前の解除
旅行開始日の前日から起算してさかのぼって　2）10日目にあたる日以降の解除（3～6を除く）
旅行開始日の前日から起算してさかのぼって　3）  7日目にあたる日以降の解除（4～6を除く）

　4）旅行開始日の前日の解除
　5）当日の解除（6を除く）
　6）旅行開始後の解除または無連絡不参加

●旅行代金に含まれるもの
旅行日程に明示した運送機関の運賃・料金（注釈のないかぎりエコノミークラス）、宿泊費、食事代、及び消費税等諸税これらの
費用は、お客様の都合により一部利用されなくても原則として払い戻しいたしません。（コースに含まれない交通費等の諸費用及
び個人的費用は含みません。）
●特別補償
当社は、当社又は当社が手配を代行させた者の故意又は過失の有無にかかわらず、当社旅行業約款別紙特別補償規程に基づ
き、お客様が募集型企画旅行参加中に急激かつ偶然な外来の事故により、その身体、生命又は手荷物上に被った一定の損害
について、以下の金額の範囲において、補償金又は見舞金を支払います。
・死亡補償金：１５００万円／・入院見舞金：２～２０万円／・通院見舞金：１～５万円
・携行品損害補償金：お客様１名につき～１５万円（但し、補償対象品１個又は1対あたり１０万円を限度とします。）
●「通信契約」を希望されるお客様との旅行条件
当社提携クレジットカード会社のカード会員（以下「会員」といいます。）より「会員の署名なくして旅行代金や取消料等の支払いを
受ける」こと（以下「通信契約」といいます。）を条件にお申込みを受けた場合、通常の旅行条件とは以下の点で異なります。（受託
旅行業者により当該取扱ができない場合があります。また取扱できるカードの種類も受託旅行業者により異なります。）
（１）通信契約による旅行契約は、当社らの旅行契約の締結を承諾する旨の通知がお客様に到達したときに成立するものとします。

また申込時には「会員番号・カード有効期限」等を通知して頂きます。
（２）「カード利用日」とは旅行代金等の支払い又は払戻し債務を履行すべき日をいいます。旅行代金のカード利用日は「契約成立

日」とします。（但し、成立日が旅行開始前日から14日目にあたる日より前の場合は「14日目（休業日にあたる場合は翌営業
日）」とします。）また取消料のカードの利用日は「契約解除依頼日」とします。（但し、契約解除依頼日が旅行代金のカード利用
日以降であった場合は、当社は旅行代金から取消料を差し引いた額を解除依頼日の翌日から起算して7日間以内をカード利

用日として払い戻します。）
（３）与信等の理由により会員のお申し出のクレジットカードでのお支払いができない場合、当社は通信契約を解除し、規定の取

消料と同額の違約料を申し受けます。ただし、当社が別途指定する期日までに現金による旅行代金のお支払いをいただいた
場合はこの限りではありません。

●国内旅行保険への加入について
ご旅行中、けがをした場合、多額の治療費、移送費等がかかることがあります。また、事故の場合、加害者への損害賠償請求や
賠償金の回収が大変困難であるのが実情です。これらの治療費、移送費、また、死亡・後遺障害等を担保するため、お客様自身
で充分な額の国内旅行保険に加入することをお勧めします。詳細については、販売店の係員にお問合せください。
●事故等のお申出について
旅行中に、事故などが生じた場合は、直ちに同行の添乗員・現地係員・運送・宿泊機関等旅行サービス提供機関、又は、お申込
店にご通知ください。（もし、通知できない事情がある場合は、その事情がなくなり次第ご通知ください。）
●個人情報の取扱について
（１）当社及び販売店は、旅行申込の際に提出された申込書等に記載された個人情報について、お客様との間の連絡のために利

用させていただくほか、お客様がお申し込みいただいた旅行において運送・宿泊機関等の提供するサービスの手配及びそれ
らのサービスの受領のために手続に必要な範囲内で利用させていただきます。

（２）当社は、旅行先でのお客様のお買い物等の便宜のため、当社の保有するお客様の個人情報を土産物店に提供することがあ
ります。この場合、お客様の氏名及び搭乗される航空便名等に係る個人情報をあらかじめ電子的方法等で送付することによっ
て提供いたします。なお、これらの個人情報の提供の停止を希望される場合は、お申込店に出発前までにお申し出ください。

●旅行条件・旅行代金の基準
この旅行条件は2021年11月１日を基準としています。又、旅行代金は2021年11月１日現在の有効な運賃・規則を基準として算
出しています。

お申込みのご案内
（お申し込みの際には、必ず旅行条件書（全文）を「まつだい・松之山乗車券」購入時に『利用規約』のリンク
よりお受け取りいただき、事前に内容をご確認の上お申し込みください。）

●最少催行人員／
　1名。おとな1名様以上でお申し込みを承ります。
●添乗員／
　添乗員の同行はございません。サービスの提供を受けるための手
続きは各自でお願いします。
●利用交通機関／東部タクシー

ご旅行条件（要約）

Photo by ANZAI

※アプリ運用期間：2021年12月8日（水）～2022年2月13日（日）

※2021年12月28日（火）～2022年1月4日（火）は全日程運行いたします。

究極の雪国ものがたりに関する情報はコチラよりどうぞ

※里山ビジターセンター改装中はひなの宿ちとせへ



まつだい駅（ふるさと会館）

カールベンクス
古民家カフェ 澁い

三省ハウス

蒲生の棚田

儀明の棚田
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究極の雪国を愉しむ旅を「まつだい・松之山周遊タクシー＆AI乗合タクシー」で。

蒲生（かもう）の棚田
乗り降りスポット

トロノキハウス

タクシーと
乗り降りスポットは
このマークが目印！

▲
乗り降りスポット

儀明（ぎみょう）の棚田
乗り降りスポット

醸す森（かもすもり）
乗り降りスポット

まつのやま 塩倉
乗り降りスポット

凌雲閣・旅館明星
乗り降りスポット

❶
1

まつだい駅
（ふるさと会館）

乗り降りスポット

「森の学校」
キョロロ（美人林）

乗り降りスポット

カールベンクス
古民家カフェ 澁い

乗り降りスポット

奴奈川（ぬながわ）
キャンパス

乗り降りスポット

竹所古民家ハウス
乗り降りスポット

入浴剤1つ
プレゼント

越後湯沢駅西口
雪国観光舎

特 典

自分の好きな時間に乗降ポイントから
自由にタクシー手配をしたい方

時刻が決まったバスのように
目的地に向かいたい方

チケット購入詳細は裏面参照

乗降スポット運行ダイヤ

❶ まつだい駅（ふるさと会館）
❷ 三省ハウス
❸ 松之山温泉スノーパーク・駐車場
❹ 凌雲閣・旅館明星
❺ 松之山温泉里山ビジターセンター
❻ 山の森のホテル ふくずみ
❼ 「森の学校」キョロロ（美人林）
❽ 醸す森（かもすもり）
❾ まつのやま 塩倉
10 奴奈川（ぬながわ）キャンパス
11 竹所古民家ハウス
12 儀明（ぎみょう）の棚田
13 トロノキハウス
14 蒲生（かもう）の棚田
15 カールベンクス古民家カフェ  澁い

まつだい駅
（ふるさと会館）

醸す森

カールベンクス
古民家カフェ 澁い

「森の学校」
キョロロ（美人林）

山の森のホテル　
ふくずみ

松之山温泉里山
ビジターセンター

凌雲閣・
旅館明星

10:00 11:30 13:30 15:00

10:15 11:45 13:45 15:15

10:19 11:49 13:49 15:19

10:20 11:50 13:50 15:20

10:35 12:05 14:05 15:35

10:50 12:20 14:20 15:50

11:05 12:35 14:35 16:05

9:50 11:21 12:25
13：08 14:07

1便

ほくほく線（東京方面より）
まつだい駅の到着時間

2便 3便 4便

　まつだい駅
　（ふるさと会館）

11:10 12:40 14:40 16:10

アプリから旅行プランを購入
商品予約メールのURLリンクからアプリを起動する

AI乗り合いタクシー周遊タクシー

※目的地が同じ方と乗り合いになる可能性があります。※目的地が同じ方と乗り合いになる可能性があります。
※乗り合いのため、到着時刻が最大10分遅れることがございます。

列車の出発時刻等はご注意ください。
※乗り合いのため、到着時刻が最大10分遅れることがございます。

列車の出発時刻等はご注意ください。

松之山温泉里山
ビジターセンター

乗り降りスポット

三省ハウス
乗り降りスポット

Photo by NOGUCHI Hiroshi

Photo by Nakamura Osamu

Photo by ANZAI
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アプリダウンロード特典のご利用方法
まずはアプリをダウンロード

※期間中、お1人様1回のご利用となります。
※それぞれ上限数に達し次第、終了する可能性がございます。

アプリ内の
【究極の雪国ものがたり】特集をクリックし、

特典画面を各施設で呈示ください。
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入浴錠1つ
プレゼント

松之山温泉
里山ビジターセンター

特 典

山の森のホテル
ふくずみ

乗り降りスポット❻
4

松之山温泉
スノーパーク駐車場

乗り降りスポット❸

画像提供：（一社）十日町市観光協会

街中から少し距離が離れていたり、雪道が心配な観光スポットを便利に巡れる乗り降り自由の２種類のタクシーをご用意しました！
1つ目は周遊ルートを時刻通りに回る「まつだい・松之山周遊タクシー」。ルートが決まっているので迷わずご活用いただけます。2つ目はAIを利用した「まつだい・松之山AI乗り合いタクシー」（➡次頁参照）。こちらは、
お手元のスマートフォンから乗りたいスポットと降りたいスポットを設定し登録すればタクシーがお迎えに上がります。ご活用いただき普段運転している方も駐車場を気にせずお酒や美味しいものをお楽しみください。

※他のお客様と乗り合いになります。※他のお客様と乗り合いになります。


